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Navrh opisu predmetu zakazky

Nazov predmetu zakazKky: Analyza, vypracovanie $tudie uskutocnitelnosti a projektovej
dokumentacie pre projekt Implementacia centralneho ERP systému pre 19 nemocnic
V pdsobnosti MZ SR .

1. Opis predmetu zakazky

Ministerstvo zdravotnictva SR (dalej len ,MZ SR*) v sucasnosti planuje vytvorenie
centralneho ERP systému, ktory bude sluzit na efektivne centralne riadenie nemocnic
V posobnosti MZ SR Vv ramci projektu Implementdcia centrdlneho ERP systému pre 19
nemocnic v pdsobnosti MZ SR (d’alej ,,Projekt ERP“).MZ SR v sucasnosti nedisponuje
dostatkom personalnych kapacit na vypracovanie kompletnej projektovej dokumentécie pre
pripravnu a iniciacnti fazu Projektu ERP v zmysle vyhlasky ¢.85/2020 Z.z. Z tohto dovodu
MZ SR vyhlasuje verejné obstaravanie na dodavatePa kompletnej projektovej
dokumentacie pre pripravni a inicia¢nu fazu Projektu ERP, ktora bude nasledne sluzit’ ako
podklad pre verejné obstaravanie dodavatel'a implementacie ERP systému.

Sucasna situdcia a ciel’ Projektu ERP:

V sticasnosti patri do posobnosti MZ SR niekol'ko desiatok poskytovatel'ov ustavnej zdravotnej
starostlivosti (d’alej ,,PZS*) roznych pravnych foriem, zahfiiajicich rozpoctové organizicie,
prispevkoveé organizacie, Statne podniky, akcioveé spoloc¢nosti a neziskové organizacie. Sucasny
stav ekonomickej a prevadzkovej situdcie vacSiny tychto PZS je znacne nevyhovujici.
Vykazuje dlhodobo negativny hospodarsky vysledok a dlhodobu zadlzenost’, ktora sa v Case
zvysuje.

Jednym z ddlezitych problémov dnesného systému riadenia je absencia riadiacich procesov na
urovni celej skupiny PZS, ktoré by umoznili riadit’ a koordinovat efektivnu prevadzku,
realizovat’” synergie, uspory zrozsahu, strategické a obchodné planovanie a meranie
dosahovanych vysledkov.

Nemocnice v sucasnosti posobia do vel'kej miery ako samostatné zariadenia s r6znou uroviiou
systémov riadenia, ekonomického vykazovania a planovania. Uroven digitalizicie je
nedostatocnd a neumoziuje rychle a efektivne spracovanie dat, ¢i reakciu na rézne poziadavky
zo strany MZ SR alebo inych subjektov Statnej spravy.

Zamer projektu vychédza z potreby centralizacie ekonomického systému ako predpokladu pre
efektivnu kontrolu a riadenie ale zaroven dosiahnutie vysSieho stupia digitalizacie s cielom
vysSej efektivity prace a zniZenia administrativnej naro¢nosti u jednotlivych PZS. Cielom
Projektu ERP je implementacia ekonomického informa¢ného systému - ERP ako zakladného
prostriedku pre zjednotenie a naslednej optimalizacie ekonomickych procesov PZS, ktora
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umozni MZ SR ich centralne riadit’ a usmernovat’, zefektiviiovat’ ich vykon a znizovat’ naklady
na ich prevadzku.

Vystupom Projektu ERP je implementovany centralny ERP systém, ktory umoziuje
centralizdciu ekonomickych, planovacich, kontrolnych a inych nemedicinskych procesov
v nemocniciach. Ide o 19 verenych nemocnic, ktoré je potrebné pripojit’ k centralnemu ERP
systému. Jednou z vyhod zapojenia nemocnic do tohto systému bude ziskanie centralne
spravovaného informac¢ného systému, ktory bude pokryvat’ najdolezitejSie ekonomické agendy
nemocnic.

Sucastou Projektu ERP je aj obstaranie systému, ktory vyuzitim prvku umelej inteligencie
sluzi na automatické spracuvanie faktur. Predpoklad je, aby sa tento systém implementoval
paralelne s ERP systémom alebo nasledne po implementacii ERP systému, v zavislosti na
vystupoch analyz a nadvrhu nového rieSenia, ktoré su sii€ast'ou tejto zakazky.

Prinos centralneho ERP systému pre nemocnice spociva predovSetkym v znizeni
administrativnej zataze nemocnic auvolneni kapacit na riadenie ostatnych najmi
medicinskych procesov, v zjednoteni dat a metodiky riadenia prislusnych procesov, v isporach
z rozsahu, ako aj v zdielani informacii, poznatkov a best practices.

Potrebné zohl'adnit’ pri priprave zakazky

1. Legislativa

Jednd sa o nové informacné systémy verejnej spravy (IS VS), je preto potrebné postupovat’
podl'a vyhlasky ¢.85/2020 Z.z. o riadeni projektov, ale aj podl'a d’al$ich relevantnych vyhlaSok
(predovsetkym vyhlaska €.78/2020 Z.z. o Standardoch pre ITVS, vyhlaska ¢.179/2020 Z.z. o
obsahu bezpecnostnych opatreni ITVS, vyhlaska ¢.69/2018 Z.z. o kybernetickej bezpecnosti a
vyhlaska 547/2021 Z.z. (UX/IDSK) o elektronizacii agendy verejnej spravy).

2.CES

Pri vypracovani $tadie uskutocnitelnosti je nevyhnutné zohl'adnit’ aktualne prebiehajuci projekt
MF SR implementacie centralneho ekonomického systému SR (dalej ,,CES*), ktorého
hlavhym cielom je implementacia centralneho ekonomického systému pre subjekty Statnej
spravy. V harmonograme projektu MF SR sa nachadza aj MZ SR 3aj s jeho podriadenymi
organizaciami.

Bliz§ie informacie o0 rozsahu projektu zo Stadie uskutoénitelnosti a Zmluvy o implementacii
Centralneho ekonomického systému a 0 poskytovani aplika¢nej podpory mdzete néjst’ na nizsie
uvedenom linku.

https://ces.mfsr.sk/ces/centralny-ekonomicky-system/
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3. Reforma ,,Centralizacia riadenia nemocnic*

Okrem projektu ,,Centralny ekonomicky systém* je potrebné tiez zohladnit' reformu
,Centralizacia riadenia nemocnic®, ktorej cielom je vytvorit’ ndvrh organizacie pre podporu
efektivneho centralneho riadenia vybranych procesov nemocnic a centra zdiel'anych sluzieb.

4.NCZI

Pri vypracovani Studie uskutoCnitelnosti je potrebné d’alej prihliadat’ na skutoCnost, Ze
navrhované rieSenie musi byt kompatibilné s registrami Narodného centra zdravotnickych
informadcii.

5. Ostatné IS na MZ SR

Pri vypracovani $tadie uskuto¢nitel'nosti je potrebné d’alej prihliadat’ aj na potrebnu integraciu
ostatnych systémov, ako napr. centralny kontrolingovy systém, ktory prevadzkuje MZ SR, na
export a import dat do tohto systému a tiez v pripade potreby aj systém Ema.

Predmet zakazky sa sklada z 4 hlavnych ¢asti:

A. Spracovanie dokumentov pre pripravnu fazu Projektu ERP
B. Spracovanie dokumentov pre iniciacnu fazu Projektu ERP
C. Navrh opisu predmetu zdkazky pre VO
D. Ostatné Cinnosti/aktivity

A. Spracovanie dokumentov pre pripravnu fazu Projektu ERP

- PRIPRAVNA FAZA: Vypracovanie dokumentov — rimcovo
o P-01: Projektovy zdmer — ramcovy (funk¢na Specifikacia — rdmcova)
o Priloha 1: Zoznam rizik a zavislosti — ramcovy
o P-02: Pozn.: P-02 BC/CBA sa v PRIPRAVNEJ FAZE nevypiia samostatne —
nakol’ko je su¢astou dokumentu P-01 PROJEKTOVY ZAMER (kapitola 7.
Rozpocet a Prinosy)

o P-03: Pristup k projektu — ramcovy (technicka Specifikacia - ramcova)
o P-04: Projektovy plan — rdmcovy
o Vytvoreny projekt v META IS v rozsahu potrebnom v tejto faze

Projektovy zamer sluZzi na identifikovanie poziadaviek na funk¢nu Cast’ rieSenia.

V sulade s Vyhlaskou 85/2020 Z.z. o riadeni projektov - je dokument Projektovy zamer pre
pripravnu fazu urceny na rozpracovanie informacii k projektu, aby bolo mozné rozhodnut’ o
pokracovani pripravy projektu, alokovani rozpoctu, 'udskych zdrojov a prechode do iniciacnej
fazy.
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V pripravnej faze je o.i potrebné popisat’:

strucny popis projektu, dovod jeho realizacie, obsah projektu, indikativna vyska
finan¢nych prostriedkov uréenych na realizaciu projektu, prinosy a asovy horizont
realizacie projektu,

popisat’ problém, ktory chceme realizaciou projektu odstranit’,

KTO (zoznam subjektov/osdb) sa zucastiiuje projektu a akl rolu zastava,

CIEL /CIELE PROJEKTU a suvisiace meratel'né ukazovatele,

doplnit/strucne popisat’ mozné alternativy rieSenia projektu,

doplnit’ informacie — popis produktu - ¢o bude/¢o chceme, aby bolo po ukonceni
projektu dodané

doplnit kratky popis buduceho cielového produktu z pohl'adu
biznis/aplika¢nej/technologickej architektury v zavislosti od charakteru projektu,
doplnit’ popis potrebnych zmien v oblasti legislativy pre naplnenie ciel'ov a dodanie
vystupov projektu,

uviest’ konkrétne zakony, pripadne aj paragrafy, ktoré budu predmetom legislativnych
zmien,

doplnit’ highlevel harmonogram, ktory sa neskor (v d’alSich fdzach/dokumentoch)
bude detailizovat’.

Podrobnejsie vysvetlenie dokumentu ,,Projektovy zamer* a jeho obsah mozete néjst’ na stranke
https://www.mirri.gov.sk/sekcie/informatizacia/riadenie-kvality-qa/.

Ide predovSetkym o vypracovanie nasledovného obsahu:

Definovanie projektu
o Manazérske zhrnutie

Motivécia a rozsah projektu

Zainteresované strany/stakeholderi

Ciele projektu a meratel'né ukazovatele

Specifikacia potrieb koncového pouZivatela

Riziké a zavislosti

Alternativy a multikriterialna analyza
= Stanovenie alternativ pomocou biznisovej vrstvy architektiry
= Multikriteridlna analyza
= Stanovenie alternativ pomocou aplikacnej vrstvy architektiry
= Stanovenie alternativ pomocou technologickej vrstvy architektary

Pozadované vystupy (produkt projektu)

Néhl'ad architektury

Legislativa

Rozpocet a prinosy

Harmonogram jednotlivych f4z projektu a metdda jeho riadenia

Projektovy tim

Pracovné naplne

0 O O O O O
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Zoznam rizik a zavislosti predstavuje prehl'ad vsetkych identifikovanych rizik a zavislosti
projektu vratane popisov nasledkov/dopadov a tiez navrhov opatreni ako sa tymto rizikam
vyhnut ale im predist.

Podrobnejsie vysvetlenie dokumentu ,,Zoznam rizik a zavislosti* a jeho obsah mdzete najst’ na
stranke https://www.mirri.gov.sk/sekcie/informatizacia/riadenie-kvality-ga/.

Projektovy pristup sluzi na identifikovanie poziadaviek na technicku cast rieSenia.

V sulade s Vyhlaskou 85/2020 Z.z. o riadeni projektov - je dokument Pristup k projektu pre
pripravnu fazu urceny na rozpracovanie informacii k projektu z pohPadu aktuilneho
stavu, aby bolo mozné rozhodnit o pokracovani pripravy projektu, alokovani rozpoctu,
Pudskych zdrojov a prechode do iniciacnej fazy.

V pripravnej faze je 0.1 potrebné popisat’:

e sucasny (dalej AS IS) stav architektary aj s prislusnym architektonickym modelom,

e doplnit’ vystizné grafické zobrazenia (pohl'ady na model biznis architektiry) a popis
AS IS stavu biznis vrstvy architektary a kratky popis TO BE stavu z pohl'adu biznis
architektary,

uviest’ integracie na ostatné informacné systémy,

uviest’ model a popis AS IS stavu aplikacnej vrstvy architektiry,

uviest’ dotknuté ISVS a ich moduly AS IS stavu,

uviest’ informécie o v su€asnosti vyuzivanych, resp. nevyuzivanych nadrezortnych
centralnych blokoch a podpornych spolo¢nych blokoch (SaaS) verejnej spravy — AS 1S stav.
VSsetky realizované integracie na nadrezortné centralne bloky a podporné spolocné bloky
(SaaS) v AS IS stave musia byt evidované v MetalS,

» uviest’ informécie o vyuZivani nadrezortnych centralnych blokov (spolo¢né moduly
podl'a zékona €. 305/2013 e-Governmente) a podpornych spolo¢nych blokov (SaaS) podl'a
aktualneho stavu,

* uviest popis AS IS stavu z pohl'adu sticasného rieSenia bezpecnostnej architektury,

* doplnit’ popis AS IS stavu zabezpecenia prevadzky a udrzby - popisat’ AS IS stav
podpory prevadzky a uroven poskytovania sluzieb (SLA).

Dolezita ¢ast’ dokumentu je vypracovanie analyzy aktualneho stavu/prostredia 19 nemocnic,
ktoré maju byt stcastou projektu. Ide o aktualny stav informacnych technologii, ktoré
nemocnice vyuzivaju a maju byt’ nahradené novym ERP systémom ako aj prdvne naleZitosti v
zmysle analyzy zmliv dodavatel'ov tychto systémov a u€innych SLA.

Podrobnejsie vysvetlenie dokumentu ,,Projektovy pristup* a jeho obsah mozZete najst’ na stranke
https://www.mirri.gov.sk/sekcie/informatizacia/riadenie-kvality-ga/.
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Dokument sa zameriava na vypracovanie nasledovného obsahu:

e Popis navrhovaného riesenia
e Architektura rieSenia projektu
o Biznis vrstva
o Aplika¢na vrstva
= Rozsah informacnych systémov
= Vyuzivanie nadrezortnych centralnych blokov a podpornych
spolo¢nych blokov (SaaS)
= Prehlad planovaného vyuZzivania podpornych spolo¢nych blokov
(SaaS)
= Prehl'ad planovanych integracii ISVS na nadrezortné centralne bloky —
spolo¢né moduly
= Prehl'ad planovanych integracii ISVS na nadrezortné centralne bloky -
modul procesnej integracie a integracie tdajov (IS CSRU)
= Poskytovanie tidajov z ISVS do IS CSRU
= Konzumovanie udajov z IS CSRU
o Datova vrstva
= Udaje v sprave organizacie
= Datovy rozsah projektu
= Kyvalita a Cistenie dajov
o Referen¢né udaje
= Objekty evidencie z pohl'adu procesu ich vyhldsenia za referencné

= Identifikéacia udajov pre konzumovanie alebo poskytovanie udajov
do/z CSRU
Otvorené udaje
Analytické udaje
Moje udaje
Prehl’ad jednotlivych kategorii idajov
Technologicka vrstva
= Prehl'ad technologického stavu
= Poziadavky na vykonnostné parametre, kapacitné poziadavky
= Navrh rieSenia technologickej architektury
» Vyuzivanie sluzieb z katalogu sluzieb vladneho cloudu
= Jazykova lokalizacia
o Bezpecnostna architektura
e Zavislosti na ostatné ISVS / projekty
e Zdrojové kody
e Prevadzka a tidrZzba
o Prevadzkové poziadavky
= Urovne podpory pouzivatel'ov:
o PoZadovana dostupnost’ IS:
Dostupnost’ (Availability)

0O O O O O

= RTO (Recovery Time Objective)
= RPO (Recovery Point Objective)
e Poziadavky na personal
e Implementacia a preberanie vystupov projektu
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B. Spracovanie dokumentov pre iniciaénu fazu Projektu ERP

- INICIACNA FAZA: Vypracovanie dokumentov — detailne

o |-01: Projektovy zamer — detailny (funkénd Specifikacia — detailna)
= Priloha 1: Katalog poziadaviek — funkcné/nefunkéné/technické
poziadavky
= Priloha 2: Zoznam rizik a zavislosti — detailny
= Priloha 3: Meratel'né ukazovatele / KPI
o 1-02: BC/CBA — oddvodnenie projektu — detailné
o 1-03: Pristup k projektu — detailny (technicka Specifikacia — ramcova)
= Pozn.: do I-01 — Priloha 1: Kataloég poziadaviek vpiSte aj technické
poziadavky
o Aktualizovany projekt v META IS v rozsahu potrebnom v tejto faze

Projektovy zamer slizi na identifikovanie poziadaviek na funkénu cast’ rieSenia.

V stlade s Vyhlaskou 85/2020 Z.z. o riadeni projektov - je dokument Projektovy zdmer pre
inicia¢nu fazu urceny na rozpracovanie detailnych informaécii pripravy projektu.

Podrobnejsie vysvetlenie dokumentu ,,Projektovy zamer a jeho obsah mézete najst’ na stranke
https://www.mirri.gov.sk/sekcie/informatizacia/riadenie-kvality-qa/.

Ide predovsetkym o vypracovanie obsahu popisaného vo vyssie uvedenej Casti ,,1. Spracovanie
dokumentov pre pripravnu fazu Projektu ERP*, Projektovy zamer.

BC/CBA - odovodnenie projektu s katalogom funkénych, nefunkénych a technickych
poziadaviek. Predstavuje spracovanie biznis case a cost benefit analyzy, parametre a postupy
finan¢nej analyzy projektu a analyzy jeho nakladov a prinosov.

Podrobnejsie vysvetlenie dokumentu ,,BC/CBA“ a jeho obsah mozete ndjst na stranke
https://www.mirri.gov.sk/sekcie/informatizacia/riadenie-kvality-ga/.

Projektovy pristup (ako bolo popisané uz v Casti pripravna faza) sluzi na identifikovanie
poZiadaviek na technicku Cast’ rieSenia.

V sulade s Vyhlaskou 85/2020 Z.z. o riadeni projektov - je dokument Pristup k projektu pre
iniciaCnu fazu urCeny na rozpracovanie detailnych informacii pripravy projektu z
pohPadu budiceho stavu a navrhovaného rieSenia.

Dokument Pristup k projektu v zmysle vysSie uvedenej vyhlasky ma o.i popisovat’ rieSenie
projektu v oblastiach:

Ministerstvo zdravotnictva SR | Limbova 2 | 837 52 Bratislava | Slovenska republika
tel.: +421 2593 73 111 | fax: +421 2 547 77 983 | e-mail: office@health.gov.sk | www.health.gov.sk


https://www.mirri.gov.sk/sekcie/informatizacia/riadenie-kvality-qa/

MINISTERSTVO

ZDRAVOTNICTVA
SLOVENSKE] REPUBLIKY briloha &, 3
e Poziadaviek na architekturu rieSenia — biznis vrstva, aplika¢na vrstva, technologicka
Vrstva, ..

e Poziadaviek na datovy model, datové konverzie a migracie

e Poziadaviek na vladny cloud, pripadne zdovodnenie jeho pouzitia
Kapacitnych poziadaviek na HW, SW a licencie

Poziadaviek na bezpe¢nost’ rieSenia

Poziadaviek na testovanie a akceptacné kritéria

Poziadaviek na prevadzku, vykonnost, dostupnost’ a zalohovanie
Poziadaviek na integracie, rozhrania a spolo¢né komponenty
Poziadaviek na dokumentaciu a $kolenia.

Podrobnejsie vysvetlenie dokumentu ,,Projektovy pristup® a jeho obsah mozete najst’ na stranke
https://www.mirri.gov.sk/sekcie/informatizacia/riadenie-kvality-ga/.

Dokument sa zameriava na vypracovanie obsahu popisaného vo vysSie uvedenej Casti ,,1.
Spracovanie dokumentov pre pripravnu fazu Projektu ERP*, Projektovy pristup.

C. Navrh opisu predmetu zakazky pre VO

V casti opisu predmetu zékazky ide o participaciu a odborné konzultacie pri tvoreni sutaznych
podkladov pre realizovanie verejného obstardvania centrdlneho ERP systému v stlade
S projektovym zdmerom a projektovym pristupom.

Ide hlavne 0 nasledovny obsah:

Specifikacia diela, jeho modulov a funkénych oblasti
Vychodiskova situacia, ciel

Cielova biznis architektira

Ciel'ova architekttra informaénych systémov

Specifikécia diela, jeho modulov a funkénych oblasti
Poziadavky na sulad s legislativou a stivisiacimi dokumentami
Poziadavky na projektové etapy a vystupy

PoZiadavky na Dielo a su¢innost’ v rdmci projektu a prevadzky
Poziadavky na podporu prevadzky

Poziadavky na vypracovanie ramcovej Specifikacie
Poziadavky na vypracovanie detailnej funkénej Specifikacie
Poziadavky na vypracovanie detailnej technickej Specifikacie
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Poziadavky na implementaciu a vyvoj podl'a schvalenej Specifikacie

Poziadavky na integracie

Poziadavky na migréaciu dat, zalohovanie

Poziadavky na testovanie 1S

Poziadavky na realizaciu Skoleni

Poziadavky na vypracovanie produktovej dokumentacie IS

Poziadavky na vypracovanie Havarijné¢ho planu

Poziadavky na implementéciu do rutinnej prevadzky

D. Ostatné ¢innosti/aktivity

Verejny obstaravatel’ poZaduje v ramci poskytnutia sluzby vykonanie nasledovnych aktivit (so
suvisiacimi vystupmi):

analyza moznosti navrhovaného rieSenia na zaklade konzultacii s MZ SR a so
zastupcami kone¢ného uzivatel’a, t.j. PZS,

vypracovanie dokumentov v rozsahu stanovenom v rdmci vyhlasky 85/2020 o riadeni
projektov (Cast’ 1 Opis predmetu zakazky)

podpora komunikacie so zastupcami MIRRI pocas pripravy dokumentov v procese
schval'ovania projektu,

podpora komunikacie so zastupcami UHP v pripade potreby obhajoby projektu
Z pohl'adu jeho prinosov a nékladov,

dodanie pozadovanych vystupov schvalenych Utvarom hodnoty za peniaze MF SR
a Ministerstvom investicii, regionalneho rozvoja a informatizacie SR ako podkladu pre
opis predmetu zdkazky na zadanie verejného obstardvania na dodavatela
implementécie Centralneho ERP systému pre 19 nemocnic v sulade s Planom obnovy
a odolnosti s Komponentom 11 — Moderna a dostupna zdravotna starostlivost —
Investicia 3 Digitalizacia v zdravotnictve, milnik Pocet nemocnic pripojenych k
centralnemu systému ERP.

poradenstvo a navrh opisu predmetu zakazky na verejné obstaravanie ERP systému,
spolupraca na tzv. pripravnej trhovej konzultacii (PTK). Predmetom PTK bude overenie
roznych alternativ rozsahu zahrnutych biznis procesov, aplikacnej architektiry a
technologickych rieSeni. PTK budu tiez slizit’ na uréenie PHZ, ako aj podklady pre
verejné obstaravanie ekonomického systému.

zabezpecenie ¢innosti v stvislosti s agendou META IS, teda nahravanie a aktualizacie
potrebnych komponentov v systéme

dohrl'ad a podpora verejného obstaravatel’a pri implementacii navrhu rieSenia
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2. Pozadovani experti

Minimalna pozadovand uroven praxe a skisenosti k technickej spOsobilosti alebo odbornej
spdsobilosti:

Uchadza¢ musi preukazat’ odbornu sposobilost’ potvrdenim, ze bude mat’ poc¢as celého trvania
plnenia predmetu zakazky k dispozicii niz§ie uvedenych kPaéovych odbornikov spinajucich
stanoven¢ poziadavky.

Kricovy expert €. 1 — Projektovy manaZér (senior)

. minimalne 5 rokov odbornej praxe v oblasti projektového planovania a riadenia,
najlepsie v oblasti implementacie ERP systémov, preukaze prostrednictvom podpisaného
Zivotopisu,

. minimalne 2 profesionalne a preukazateI'n¢ praktické skusenosti v oblasti riadenia
projektov v pozicii projektovy manazér v oblasti realizacie informaénych systémov
zameranych na analyzu, vyvoj a implementéciu softvérového rieSenia, ktorého hodnota bola
minimélne vo vyske 50 000 EUR bez DPH, prostrednictvom podpisaného Zivotopisu a
zoznamu praktickych skiisenosti experta.

Odovodnenie: Verejny obstaravatel’ vzhl'adom na komplexnost’ projektu skima schopnost’
experta a jeho praktické sktisenosti riadit’ projekt obdobného rozsahu a komplexnosti.

KPucovy expert €. 2 - Procesny analytik

. minimalne 3 roky odbornej praxe v oblasti optimalizidcie a merania organiza¢nych
procesov, vytvarania procesného modelu, sledovania, merania a hodnotenia vykonnosti
procesov, vypracovania strategickych dokumentov,  tvorba funkcénej Specifikdcie a
dokumentécie k procesom

. sktisenosti so Studiami uskutocnitel'nosti, Stadiami trhu (softvér) a/alebo s pripravou
obchodnych pripadov a pracovnych planov v oblasti IT;

Odovodnenie: Verejny obstaravatel’ uvedenou podmienkou skiima znalosti experta tykajlice sa
navrhovania a optimalizovania procesov spojenych s implementaciou nového centralneho ERP
systému.

KPucovy expert €. 3 - Data analytik

. minimalne 2 roky odbornej praxe v oblasti spravovania udajov, kontroly a porovnavania
dat v systémoch, extrakcia a spracovanie dat z roznych informacnych systémov, tvorba
reportov,

. skusenosti so Stidiami uskutocnitel'nosti, Stadiami trhu (softvér) a/alebo s pripravou

obchodnych pripadov a pracovnych planov v oblasti IT;
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Ododvodnenie: Verejny obstaravatel’ uvedenou podmienkou skiima znalosti experta tykajlice sa
predovsetkym spracovania a kontroly dat.

Krucovy expert ¢. 4 — Hlavny SW analytik

. minimalne 5 rokov odbornej praxe v oblasti SW analyzy a modelovania informaénych
systémov, preukaze prostrednictvom podpisaného Zivotopisu,

. minimalne 2 profesiondlne praktické skusenosti zamerané na analyzu SW rieSeni,
priCom min. 1 tato profesiondlna prakticka skusenost’ bola s analyzou informa¢ného systému
zameran¢ho na analyzovanie procesov a ich orchestraciu, pricom hodnota aspoi jedného tohto
SW rieSenia bola v min. hodnote 300 000 EUR bez DPH, preukdze prostrednictvom
podpisaného zivotopisu a zoznamu praktickych skiisenosti experta.

Odovodnenie: Verejny obstaravatel’ vzhladom na komplexnost projektu skima znalosti
experta spojené so softvérovou analyzou.

Klucovy expert €. 5 — Hlavny architekt

. minimalne 4 roky odbornej praxe s vypracovanim ndvrhu architektiry rieSenia
informacnych systémov, preukdze prostrednictvom podpisaného zivotopisu,

. minimalne 3 profesiondlne praktické skusenosti v oblasti navrhov rieSeni v oblasti
architektiry informaénych systémov, pricom aspon jedna profesiondlna skusenost bola spojena
s navrhom integracie na centralne informacné systémy, preukaze prostrednictvom podpisaného
zivotopisu a zoznamu praktickych skusenosti experta.

Ododvodnenie: Verejny obstaravatel’ vzhl'adom na komplexnost’ projektu skima schopnost’
experta navrhnut’ udrzatel'nu architekturu komplexného informacného systému.

KPucovy expert €. 6 — Specialista na integracie informa¢nych systémov

. minimalne 3 roky odbornej praxe v oblasti navrhu integra¢nych rozhrani informaénych
syst¢tmov (najlepSie v oblasti integracie ERP systémov), preukdze prostrednictvom
podpisaného zivotopisu,

. minimalne 2 praktické skiisenosti s integraciou komplexného informaéného systému
alebo komplexnych informaénych systémov na iné informa¢né systémy, preukaze
prostrednictvom podpisaného Zivotopisu a zoznamu praktickych skusenosti experta.

Odovodnenie: Verejny obstaravatel’ uvedenou podmienkou skiima znalosti experta tykajlice sa
integracii a tvorby integracnych rozhrani.

3. Vystup a realizacia zakazky

Predmet zékazky nie je rozdeleny na Casti. Uchadza¢ musi predlozit’ ponuku na cely predmet
zékazky, nakol'’ko predmetom zakazky je vytvorenie kompletnej projektovej dokumentacie pre
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pripravnu a inicia¢nt fazu Projektu ERP, teda navrh rieSenia komplexného a uceleného ERP
systému (spolu s integra¢nou platformou a Al).

Hlavnym vystupom zakazky bude spracovanie dokumentov a vykonanie c¢innosti/aktivit
popisanych v Casti ,,Predmet zakazky sa sklada z 4 hlavnych Casti*

Zakazka bude zrealizovana do 3 mesiacov odo diia u¢innosti Zmluvy o dielo. Navrh Zmluvy
0 dielo so znenim obchodnych podmienok predlozi uchadza¢. Uchéadzac tiez predlozi navrh
zmluvy o0 mlcanlivosti a GDPR.

Harmonogram dodévky
Zéakazka bude zrealizovana do 3 mesiacov odo dna ucinnosti Zmluvy o dielo s nasledovnymi
mil'nikmi:

Mil’'nik Trvanie
Analyticka Cast’ Do 1 mesiaca od datumu u¢innosti zmluvy
Priprava dokumentov v Pripravnej faze zmluvy | Do 2 mesiacov od datumu ué¢innosti

Priprava dokumentov v Iniciaénej faze zmluvy | Do 3 mesiacov od datumu téinnosti
Navrh opisu predmetu zakazky pre VO zmluvy | Do 3 mesiacov od datumu ucinnosti
Ostatné aktivity/Cinnosti Pocas trvania projektu

Cena
Pre uréenie ceny, prosime o vyplnenie tabulky v prilohe ¢&. 4.
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