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Vec: Odpoved na Ziadost' o stanovisko podla § 5¢ ods. § zakona ¢&. 578/2004 Z. z.

dna 29.06.2022 bola Union zdravotnej poistovni, a.s. (dalej aj ako ,Union ZP") doruéena Vasa ziadost
o stanovisko podfa § 5¢ ods. 5 zakona ¢&. 578/2004 Z. z. o poskytovateloch zdravotne] starostlivosti,
zdravotnickych pracovnikoch, stavovskych organizaciach v zdravotnictve a o zmene a dopineni
niektorych zakonov v zneni neskorsich pravnych predpisov (dalej len ,Ziadost™). Ako odpoved na Vasu
Ziadost' Vam Union ZP oznamuje nasledovné stanovisko:

Podla § 5¢ ods. 5 zakona &. 578/2004 Z. z. , Ak Urad pre dohfad na zaklade vysledkov vyhodnocovania
stavu siete podia § 5 ods. 6 zisti, Ze verejna siet poskytovatelov véeobecnej ambulantnej starostlivost
je v okrese mensia ako miniméina siet poskytovatelov vSechecnej ambulantnej starostlivosti,
bezodkladne o tom informuje kazdl zdravotnii poistovriu. Urad pre dohlad si od zdravotnej poistovne
vyliada stanovisko k dbévodom nenapinenia minimainej siete poskytovatefov vSeobecnej
ambulantnej  starostlivosti a k planovanym opatreniam zdravotnej poistovne,
v medziach jej opravneni, na t¢el dosiahnutia ndpravy.”.

Doévody nenaplnenia verejnej siete poskytovatefov véeobecnej ambulantnej starostlivosti (dalej aj ako
,VAS") vo vybranych okresoch:

1. Zakladnym dévodom je systémovy nedostatok véeobecnych lekarov pre dospelych, resp. pre deti
a dorast. Aj na zaklade porovnania zmluvnej siete Union ZP so zoznamom poskytovatefov VAS
poskytnutym zo strany Ministerstva zdravotnictva SR sme dospeli k zisteniu, Ze nie je dostatok
poskytovatelov VAS, ktorych dozmluvnenim by bolo mozne dosiahnut Gpine napinenie verejnej siete
poskytovatelov VAS.

2. Vysledky vyhodnotenia verejnej siete VAS ovplyvnila aj zvolend metodika. Je nutné podotknut, ze
poget neobsadenych miest lekarov VAS vo vybranych okresoch bol spoCitany pri normativnom
potte kapitovanych poistencov 1 600 kapitovanych poistencov u poskytovatela vseobecnej
ambulantnej starostlivosti pre dospelych a 1 100 kapitovanych poistencov u poskytovatela
véeobecnej ambulantnej starostlivosti pre deti a dorast. Je bezné, ze v sii¢asnosti véeobecni lekari
maju dve pripadne aj viac sestier a staraju o vy$sie 0 pocty kapitovanych ako st uvedene normativne
podty. Preto, ak by siet VAS bola spoéitana pri vy$$om normativnom pocte kapitovanych, bol by
potet neobsadenych miest vieobecnych lekarov nizsi. Dalej sa k tejto problematike vyjadrujeme
nizsie.
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Opatrenia v medziach opravneni zdravotnej poistovne:

1.

Union ZP zazmluvhuje a zazmiuvni kazdu novy, prisludnym organom povolenu ambulanciu
vEeobecného lekarstva a to aj v pripade, Ze dany poskytovatel vdeobecnej ambulantnej starostlivosti
nebude mat uzavretu dohodu o poskytovani zdravotnej starostlivosti aspon s jednym poistencom
Union ZP. Upozordujeme, Z2e ak nema dany poskytovatel VAS kapitovaného ani jedného nasho
poistenca, tak méZe uzavretie zmiuvy odmietnut’

Na zaklade porovnania zmluvnej siete Union ZP so zoznamom poskytovatelov VAS poskytnutym
zo strany Ministerstva zdravotnictva SR Union ZP identifikovala 7 poskytovatelov VAS, ktori v Union
ZP nemaju zazmluvnenu ambulanciu VAS, nakolko nemaju ani jedného kapitovaného poistenca
Union ZP. Tychto poskytovatelov Union ZP uz oslovila (PZS nemali zaujem o uzavretie zmluvy),
resp. oslovi 8 ponukou na uzavretie (rozsirenie) zmiuvy:

VLD:

160 Nazov PZS “ R Okres o

131926258 | MUDr. Jozef Dom Velky Krti

137944509 | MUDr. Margita Krajhakova - | Presov

145259011 | IMEA - CCs.ro. | Kosice

145915172 | DERMAPRAKTIKsro. Lutenec

146312498 | MEDIANA- PYRAMIS s r.0. Piestany

VLDD:

§ICO Nazov PZS H“A“Mj_‘::m— T'Okres o ]
36363413 EMMEDICA sro. i (2

147240733 | SANTMED s.r.o. Cadca 11

Union ZP bude aj nadalej cez prisluSny ukazovatel zahrnuty do nasho odmenovacieho programu
,Optimus®  finan¢ne zvyhodnovat tzv. velkokapacitné ambulancie v8eobecneho lekara
pre dospelych. resp. deti a dorast, t. | ambulancie s vy8$im podtom kapitovanych ako je normativny
potet. Ciefom tohto ukazovatela je zafinancovat poskytovatelovi VAS druhu sestru a suéasne tak
motivovat’ poskytovatelov VAS, aby sa starali o vacsi pocet kapitovanych ako je normativny pocet.
Podla materialov Ministerstva zdravotnictva SR druha sestra zvy$i kapacitnu priepustnost
ambulancie VAS o cca 25%. Preto do buducna odporu¢ame zmenit' legislativu ohladom metodiky
vypodtu siete VAS tak, aby zohladnovala aj polet sestier u poskytovatela VAS.

Union ZP sa snazi zvy$ovat atraktivitu segmentu VAS aj tym, 2e mame najsirdie spektrum vykonov
hradenych nad ramec kapitacie

. Kazdy rok navySujeme uhrady za v$eobecnu ambulantnu starostlivost av pripade dostatku

disponibilnych zdrojov budeme v navy$ovani uhrad pokracovat aj dalSom obdobi.

Zaverom si dovolujeme upozornit, Ze nenaplnenie verejnej siete poskytovatelov vSeobecnej
ambulantnej starostlivosti je hlavne spbsobené nedostatkom v3eobecnych lekarov ako takym. Je
nepochybné, Ze ide o komplexny problém slovenského zdravotnickeho systému, pric¢om rie$enie toho
problému je predovietkym v medziach opravneni a na zodpovednosti inych subjektov ako zdravotne
poistovne. Opatrenia na dosiahnutie napravy mali a maju podstatnym spésobem prijimat’ aj:

v Ministerstvo zdravotnictva SR ako Ustredny organ statnej spravy pre zdravotnu starostlivost a dalsie

vzdelavanie zdravotnickych pracovnikov, pricom Ministerstvo zdravotnictva SR napriklad urluje
zasadné smery a prionty rozvoja statnej zdravotnej politiky, ma kompetencie v oblasti rozvijania
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rezidentského programu pre vseobecnych lekarov, postgradualineho vzdelavania zdravotnickych
pracovnikov, zlah¢enia padmienok pre prijimanie zahrani¢nych zdravotnlckych pracovnikov,

v Ministerstvo $kolstva. vedy, vyskumu a Sportu SR ako ustredny organ Statnej spravy pre vysoké
gkoly (vratane lekarskych fakult). ktoré ma kompetencie rapriklad v oblasti zabezpelenia
financovania &tudia pre dostatogny pocet studentov lekarskych fakult,

v prisludny samospravny kraj, ktory vypracuva a realizuje regionalnu zdravotnu politiku a vydava
povolenia na prevadzkovanie ambulancie véeobecného lekarstva.

Tieto oblasti naznaduju aké dalsie opatrenia je potrebné prijat’ za uéelom zvySenia poétu poskytovatelov
VAS, av8ak tieto opatrenia nie su v medziach opravneni zdravotnej poistovne.

Samozrejme zalezi nam na zvyseni poctu poskytovatelov VAS, pripadne na zvySovani ich kapacitne;
priepustnosti. Za tymto ucelom bude Union ZP realizovat vy$sie uvedené opatrenia, pripadne aj dalsie
opatrenia v medziach svojich opravneni.

V neposlednom rade doddvame, Ze vSeobecnd ambulantna starostlivost' je zabezpecena pre nasich
poistencov v rdmci nasej zmiuvnej siete poskytovatelov VAS.

S pozdravom

Ing. Jozef Koma Ing. Elena Majekova
Elen predstavenstva &lenka predstavenstva
Union zdravotna poistovia, a.s Union zdravotna poistovia, a.s



